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Matkailuala kasvun moottoriksi reilulla siintelylli ja

kilpailukyvylli
Matkailun kasvu vaatii tyovoimaa, saavutettavuutta

ja investointeja

Matkailu on yksi Suomen merkittivimmisti kasvualoista ja maamme elinvoiman
rakentajista.  Vuonna 2025 matkailu toi Suomeen 16,7 miljardin euron
kokonaiskysynnin, ja sen osuus bruttokansantuotteesta oli 2,5 prosenttia. Ala tyollistii
yli 150 000 ihmisti eri puolilla maata, mikid on 5,4 prosenttia kaikista tyollisista.
Matkailu on myos keskeinen osa palveluvientii ja huoltovarmuutta. Matkailu oli
matkustustaseen mukaan 14 prosentin osuudellaan kolmanneksi suurin palvelujen

vientierd vuonna 2025.

Matkailu tuo tyotd, tuloja ja elinvoimaa koko Suomeen - siksi sen kasvun esteet on
purettava nyt. Matkailun potentiaali on kuitenkin vieli suurelta osin hyddyntimaitta.

Oikeilla paitoksilld ala voi kasvaa merkittivisti ja vahvistaa koko Suomen taloutta.

Matkailuala on my6s yksi Suomen merkittivimmisti vientialoista ja tydllistdjisti. Sen
kasvupotentiaali on suuri, mutta nykyinen sdintely ja verotus heikentivit alan
kilpailukykyi. Suomen tulee varmistaa, etti matkailualalla on reilu, ennakoitava ja

kansainvilisesti kilpailukykyinen toimintaympéristo.

Suomen matkailualan liiton (SMAL) kuusi keskeisti tavoitetta
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Suomen sijainti ja pitkiit etiisyydet korostavat toimivien litkenneyhteyksien merkitysti.

Kansainviliset yhteydet seki sujuva kotimaan liikkuminen ovat keskeisii ei pelkistiin

matkailun vaan koko suomalaisen elinkeinoelamin kasvulle.

Matkailun kehitys edellyttii investointeja litkkenneverkkoon, toimivia ja asiakaslihtoisid

palveluita. Tie- ja raideliikenteen kehittiminen mahdollistaa sujuvamman liikkumisen ja

laajemmat matkailupalvelut kotimaassa. Matkailu ei kasva ilman sujuvia ja toimivia maan

sisiisidl ja kansainvilisia yhteyksia.

Tavoitteemme

@

e

e

e

Panostetaan koko maan  kattaviin  ja  kansainvilisiin  ympirivuotisiin
lilkenneyhteyksiin.

Kehitetiin kaikkia litkennemuotoja (lento-, raide-, tie- ja meriliikenne) matkailun
tarpeet huomioiden.

Varmistetaan myos alueiden saavutettavuus kansainvilisille tyo- ja vapaa-
ajanmatkustajille.

Lisitdin investointeja matkailuun ja vahvistetaan Visit Finlandin resursseja.

thailijavirtoja, investointeja ja talouden kasvua.

Vaikutus \

Kehitetiin lento- ja meriyhteyksid sekd kotimaan tie- ja raideliikennetti.

Varmistetaan sujuvat, asiakaslihtoiset matkaketjut. Parempi saavutettavuus lisdi
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Matkailu on kasvuala, jonka kehitys vaatii pitkédjinteisii investointeja, vahvaa

markkinointia ja kilpailukykyisti Suomi-brindii.

Tavoitteemme

@ Vahvistetaan Visit Finlandin resursseja kansainvilisessi markkinoinnissa.

@ Rakennetaan yhteniinen ja vahva, omaleimainen Suomi-brindi kansainvilisesti,
miki erottuu alueen muiden maiden brindeisti ja mahdollistaa entisti selkeAimmin
viestin maailmalle ja vahvemman kilpailuaseman.

@ Tunnistetaan kansainvilisten yritystapahtumien ja kokous- ja kongressimatkojen
kasvun potentiaali ja hyodynnetiin siti sekid matkailualalla etti suomalaisen

osaamisen ja vientiteollisuuden esittelyss.

@

Vaikutus
Kun matkailuun investoidaan, se maksaa itsensi takaisin moninkertaisesti. Se tuo

lisid matkailutuloja, vientii ja tydpaikkoja koko Suomeen.

Business Finlandin eri sektorien ja matkailualan yritysten yhteistyolld saadaan lisdi

matkailutuloa ja suomalaiselle vientiteollisuudelle mahdollisuuksia esitelli

osaamistaan.
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Matkailualan arvonlisdverotus on Suomessa tiukempaa kuin monissa kilpailijamaissa,

miki nostaa hintoja ja heikentii Suomen asemaa matkakohteena.

Tavoitteemme
@ Vaikutetaan aktiivisesti Euroopan komission ALV-uudistukseen niin, etti EU-tason
tulkinnat EU:n ALV-direktiivin soveltamisesta yhteniistetiiin jisenvaltioiden kesken
o EU:n ALV-direktiivin (matkanjirjestijin marginaaliveromenettelyn) kansallinen
soveltaminen vaihtelee merkittivisti

O Yritysten vilisessi kaupassa Suomi soveltaa sdintdji tiukemmin kuin monet
kilpailijamaista, kuten Tanska. Tdmin vuoksi kansainvilinen matkanjérjestiji voi
ostaa tanskalaiselta matkatoimistolta Suomessa toteutettavan
matkakokonaisuuden halvemmalla kuin suomalaiselta matkatoimistolta. Tami
verovidristymd  heikentid  suomalaisten ns. incoming-matkatoimistojen
kilpailukykyi suhteessa esim. tanskalaisiin kilpailijoihin, jotka paketoivat
Suomessa toteutettavia matkoja kansainvilisten matkanjirjestijien myytiviksi.

@ Uudistetaan marginaaliverotusmenettely kilpailuneutraaliksi ja niin etti suomalaiset
matkatoimistot voivat valita, noudattavatko ne myynnissiin marginaaliverotusta vai
palvelukohtaisia verokantoja.

o poistetaan kilpailua viiristivit tulkinnat
o selkeytetiin yritysten vilistd myyntii koskeva verokohtelu

Yritysasiakkaiden tulee saada samat alvvihennykset matkatoimistojen kautta

@

ostetuista palveluista, kuin saisivat suoraan ostetuista palveluista

Matkailupalveluiden alennetut verokannat siilytetiin ja niitd voidaan soveltaa myos

@

ulkomailta Suomeen suuntautuvan ns. incoming-matkailun
marginaaliveromenettelyssi

@ Varmistetaan, etti myods EU:n ulkopuoliset toimijat noudattavat samoja sdintoji

@

Lisda tyollisyyttd ja verotuloja pitkilla aikavililli

&
Vaikutus \

Matkailu tuo tyoti, kasvua ja elinvoimaa koko Suomeen - siksi sen kilpailukykyiset

toimintaedellytykset on turvattava. Suomi on houkutteleva ja kilpailukykyinen

Qatkailumaa.
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Matkailualalla eri toimijoita kohdellaan tilld hetkelld eri tavoin, miké viiristiad kilpailua
ja nostaa hintoja. Luodaan matkailualalle reilu ja tasapainoinen siintely-ympiristd, jossa

eri toimijoita kohdellaan yhdenvertaisesti.

Tavoitteemme

- Tasapuoliset pelisiinnot kaikille matkailutoimijoille niin kansallisella kuin
kansainviliselld tasolla

= Selvitetiin, miten kaikki ennakkomaksuja vastaanottavat toimijat voidaan saattaa
vastaavan kuluttajansuojan piiriin
o Nykytilanne suosii joitakin toimijoita (esim. yksittiiset matkailupalvelujen tarjoajat

vs. matkanjirjestijit sekd globaalit netissi toimivat myyntialustat)

o Epitasapaino nikyy hinnoissa ja kilpailussa

Varmistetaan, ettd EU-lainsdadantoa valmisteltaessa:

)

o Suomi ajaa aktiivisesti yritysten kilpailukykyi
o Viltetidn ylimiiriinen kansallinen lisdsiintely

= Luodaan kriisitilanteisiin (kuten pandemia) selkeiit pelisiéinnot ja vastuunjako

o COVID-19 paljasti jarjestelmin heikkoudet

Vaikutus \
Reilu kilpailu, lipinikyvit hinnat ja kestivi matkailuekosysteemi. Samat sainnot

kaikille - reilu peli matkailussa.
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Nykyinen malli perustuu raskaaseen vakuusjirjestelmiin, joka sitoo yritysten piiomia ja
vaikeuttaa erityisesti pk-yritysten toimintaa. Suomeen luotava matkailualalle
oikeudenmukainen, joustava, ennakoitava  ja  yrityskokoa huomioiva

maksukyvyttdmyyssuojamalli.

Tavoitteemme
@ Uudistetaan maksukyvyttdmyyssuoja joustavammaksi ja riskiperusteiseksi, jolloin

huomioidaan yrityksen koko, historia ja liiketoimintamalli

e

Mahdollistetaan vaihtoehtoiset vakuusmallit (esim. rahastopohjainen ratkaisu)

@ Selvitetiin siirtyminen rahastopohjaiseen tai hybridimalliin, jossa yksittiisen
yrityksen vakuusrasitus kevenee; valtion rooli rahaston rakentamisen alkuvaiheessa
varmistettava!

Parannetaan Kilpailu- ja kuluttajaviraston prosessien ennakoitavuutta ja tehdiin

e

niistd joustavampia, jolloin ne eivit esti kauppaa vaan mahdollistavat sen.

EU-sidntely - muun muassa juuri piivitetty matkapakettidirektiivi - toimeenpantava

e

ilman kansallista ylilyontid - kuluttajansuoja turvaten, mutta yritysten kilpailukyky

sdilyttien.

&
Vaikutus \

~ Lisii investointeja ja kasvua matkailualalla

~ Parantaa erityisesti pk-yritysten toimintaedellytyksii; valtaosa matkailuyrityksisti

on pienii ja keskisuuria - usein mikrotason - yrityksii

\~\Séiilyttﬁéi kuluttajansuojan ilman yliregulaatiota
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Matkailun kasvu edellyttii osaavaa henkilostod. Kotimainen tydvoima ei yksin riitd
kattamaan kasvavaa tarvetta, joten Suomen on aktiivisesti houkuteltava ulkomaisia

osaajia.

Tyoperiinen maahanmuutto on vilttimiatdonti. Suomi tarvitsee ulkomaista tydvoimaa
laajasti erilaisiin  tdihin, erityisesti perus- ja asiakaspalvelutehtiviin, ei vain
korkeakoulutusta  edellyttiviin  asiantuntijatehtiviin.  Kansainvilinen  kilpailu
tyontekijoisti on kovaa, joten varsinkin pk-yritysten rekrytointimahdollisuuksia on

helpotettava ja nopeutettava.
Tavoitteemme

@ Parannetaan tydvoiman saatavuutta ja liikkuvuutta. Tydperdisen maahanmuuton

edellytyksia helpotettava.

22

Vaikutus

~ Matkailu tyollistid yhi enemmin. Matkailun tyollisyysvaikutusten odotetaan
kasvavan 164 000 henkiloon, eli yhteensi noin 10 prosenttia ajalla 2024-2028.

~ Kansainvillinen tydvoima tuo tietotaitoa uusien vetovoimaisten tuotteiden

kehitykseen seki uutta osaamista suomalaiseen palvelukulttuuriin ja palvelujen

kielivalikoimaan.
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