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SMALiIn SYYSKOKOUS 31.10.2014
Haikon Kartano

Tapaaminen Mikonkadun tilausliikennepysakilla (Fennian pysakki)
Kuljetus Taksikuljetuksen bussilla Helsingista Haikkoon

Aamukahvi

Ryhmékokoukset

Syyskokouksen avaus

Kirsi-Marja Salonen, SMALin puheenjohtaja

Juha Méahoénen, Haikon Kartanon toimitusjohtaja
Valmistautuminen uuteen pakettimatkadirektiiviin - vakuusjarjestelméan
uudistamistarpeet Suomessa

Petteri Lehtonen, apulaisjohtaja, Kilpailu- ja kuluttajavirasto
Linda Nystedt, tarkastaja, Kilpailu- ja kuluttajavirasto
Lounas

Onnellisuuden lyhyt oppiméaara

- ndkbkulma aikaan, asenteeseen ja vaikuttumiseen

Mikko Kuustonen, muusikko, toimittaja ja YK:n hyvéan tahdon l&ahettilas

Finnairin ja lentoliikenteen tulevaisuuden visioita
Pekka Vauramo, toimitusjohtaja, Finnair Oyj

Kahvitauko

Matka mydtatuulessa: Matka 2015 -messujen uutuuksia ja uutisia
Lumia Ankkuri, myyntiryhmapaallikkd, Matka-messut

Pakettimatkadirektiivin muutosprosessi jatkuu... Muuta ajankohtaista alalla
Heli Maki-Franti, toimitusjohtaja, SMAL

SMALIn kanssa jarjestoyhteistyota tiivistamassa:

PATA Finland Chapter ja SUOMA esittaytyvat
Hanna-Leena Halsas, puheenjohtaja, PATA Finland Chapter
Hannu Komu, toiminnanjohtaja, SUOMA ry
Saantomaarainen kokous

Paluukuljetus Helsinkiin lahtee Haikon Kartanosta



