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Jouluna suomalaiset lomailevat Euroopan-kohteissa - myos matkailu kotimaassa

houkuttaa
- Vahvistuneen taloustilanteen myo6ta rahaa kaytetddan matkoihin enemman kuin viime
vuonna

Talouden myo6nteinen vire ndkyy tdnd vuonna erityisen hyvin joulunajan matkailussa. Suomen
matkatoimistoalan liitto (SMAL) yhdessa jasenyritystensd kanssa on toteuttanut syys- ja joululomakyselyn,
jonka avulla on kartoitettu suomalaisten syksyn ja joulun matkustussuunnitelmia. Kolmasosa jouluna
matkalle aikovista kertoo kayttdavansa matkustamiseen enemman rahaa kuin edellisind vuosina. Kolmasosa
vastaajista kayttaa rahaa puolestaan saman verran matkojen ostamiseen kuin viime vuonna.

Lokakuun alussa toteutettuun kyselyyn vastanneista lahes 90 prosenttia sanoo ottavansa pienen irtioton
arjesta joko syksyn aikana tai matkustamalla pois kotoa joulunpyhina. Keskipitkat (4-6v vrk) ja pitkat (7-14
vrk) lomat ovat tanakin jouluna suosituimpia. Noin 20 prosenttia vastaajista suunnittelee tekevansi 4-6
vuorokauden mittaisen matkan ja noin 22 prosenttia 1-2 viikon mittaisen matkan. Matkakohteista Eurooppa
seka kotimaan kohteet ovat tanakin vuonna matkustajien suosiossa.

- Joulu sijoittuu tdnd vuonna siten, ettd parilla kolmella lomapdivélld on mahdollista matkustaa
hyvinkin kauas. Suuri osa suomalaisista matkustaa kuitenkin joululomallaan johonkin kotimaan- tai
Euroopan-kohteeseen. Joulutunnelmaa haetaan usein jo ennen itse juhlaa vierailemalla monissa
Euroopan ja kotimaankin kaupungeissa jérjestettdvilld joulutoreilla, kertoo SMALin toimitusjohtaja
Heli Mdki-Frénti.

Ennen matkan varaamista tietoa matkakohteista ja inspiraatiota matkan valintaan haetaan paaasiassa
matkatoimistojen ja matkanjarjestajien kotisivuilta. Suosittuja tiedonhakukanavia ovat myos kohdemaiden
matkailusivustot sekd lentoyhtididen ja laivayhtididen ym. kotisivut. Lahes 40 prosenttia kyselyyn
vastanneista kertoo kayttavansa TripAdvisoria ja muita vastaavia sivustoja tiedonhaun kanavana.

Tutkimuksen mukaan syksyn ja joulun aikana matkustavista noin 45 prosenttia vastaajista sanoo varaavansa
matkapaketin matkanjarjestdjan tai matkatoimiston verkkosivuilta. Reilut 10 prosenttia vastaajista varaa
matkapaketin matkanjarjestajalta tai matkatoimistosta puhelimitse tai kdymalla palvelupisteessa. Vajaa 60
prosenttia vastanneista kertoo varaavansa majoituksen ja/tai kuljetuksen jotain syksyn tai joulun ajan
matkaansa varten omatoimisesti, erillisind palveluina verkossa. Noin kahdeksan prosenttia kertoo puolestaan
varaavansa majoituksen ja/tai kuljetuksen puhelimitse tai kiymalla palveluntarjoajan palvelupisteessa.

- Tutkimuksemme osoittaa, ettd pitkédt lomamatkat varataan hyvissé ajoin ja yleensd matkatoimiston
tai matkanjérjestdjéin kautta. Ne, jotka luottavat siihen, ettd parin pdivdn pyréhdyksen voi varata
hyvinkin lyhyelld varoajalla, varaavat yleensd matkansa erillisind matkapalveluina. Suositut
matkakohteet ja hotellit varataan joulun aikoina téyteen melko nopeasti, joten mattimyéhdiset ovat
yleensd joustavia sekd kohteen ettd majoituksen tason suhteen, arvelee Mdki-Frénti.

Lisatietoja: Toimitusjohtaja Heli Maki-Franti, Suomen matkatoimistoalan liitto ry, puh. 040 575 1303 seka
SMALin jasenyritykset http://www.smal.fi/fi/Jasenisto

Liite: Infograafi suomalaisten joululomasuunnitelmista

Kesadlomakyselyn toteutti Suomen matkatoimistoalan liitto SMAL yhdessa jasenyritystensa kanssa. Kyselya ovat jakaneet sosiaalisen
median ja internet-sivujen kautta niin matkatoimistot ja matkanjarjestajat kuin muut matkailualan toimijat kuljetusyhtioista ja muista
matkailupalveluiden tuottajista matkailualan oppilaitoksiin. Vastauksia 4.9.—1.10.2017 toteutettuun kyselyyn saatiin 742.
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